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DEMUNA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
 DE CHILCA
 Univ
 ersid
 ad N
 aci
 onal del
 Cen
 tro d
 el P
 erú
 Facultad de Trabajo Social
 “BRINDEMOS AL NIÑO Y AL
 ADOLESCENTE EL DERECHO
 A VIVIR EN FAMILIA E
 INTEGRARSE A LA
 SOCIEDAD.”
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Facultad de trabajo social
 DEFENSORIA MUNICIPAL DEL
 NIÑO Y ADOLESCENTE
 La década de los 90” estuvo caracterizada por
 Un fuerte proceso de movilización y cambios, por
 parte de la Asamblea General de Naciones Unidas,
 de la Convención Sobre Derechos del Niño (CDN).
 En América Latina se generó un proceso de debate, impulsado por las organizaciones
 no gubernamentales, intelectuales y activistas de derechos humanos, destinado,
 inicialmente, a lograr la ratificación de la Convención y su posterior implementación.
 Pocas semanas después de que la Convención Sobre Los Derechos Del Niño entrara en
 vigor, se realiza la Cumbre Mundial a Favor de la Infancia, en la cual los Estados
 miembro de Naciones Unidas adoptan la Declaración Mundial Sobre la Supervivencia, la
 Protección y el Desarrollo del Niño y su Plan de Acción.
 A raíz de ello surge una gama de posibilidades, las acciones de promoción y defensa
 de los derechos los niños y adolescentes, Es así que surgen instituciones que se
 encarguen de velar por el cumplimiento de estos derechos. Tal es el caso del programa
 del programa de Defensoría Municipal de los niños y adolescentes en Perú.
 RESEÑA
 HISTORICA
 La Defensoría Municipal del Niño y del
 Adolescente (DEMUNA) es un servicio gratuito
 encargado de proteger y promover los
 derechos de los niños, y adolescentes en la
 jurisdicción de la municipalidad.
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Facultad de trabajo social
 La Defensoría Municipal del Niño y del Adolescente (DEMUNA)
 es un servicio encargado de proteger y promover los derechos de los niños, y
 adolescentes en la jurisdicción de la municipalidad. Desde 1997 está considerada en
 la Ley Orgánica de Municipalidades como una función de los Gobiernos Locales.
 Ley No. 27972 Ley Orgánica de Municipalidades, en su Artículo No. 84.
 Ley No. 27337 Código de los Niños y Adolescentes en su Artículo No. 42.
 LA FINALIDAD DE LAS DEMUNAS A NIVEL
 NACIONAL ES “PROMOVER Y PROTEGER LOS DERECHOS DEL NIÑO Y
 ADOLESCENTE” EN PRO DE SU DESARROLLO Y BIENESTAR INTEGRAL“
 Es brindar un servicio gratuito de atención a cualquier
 caso vinculado a hechos o situaciones que amenacen o vulneren los derechos del niño
 y adolescente
 De manera general, las DEMUNA intervienen en casos de amenaza de violación de
 los derechos del niño y adolescente a través de tres ejes:
 PROMOCIÓN o la difusión de la información para el conocimiento y
 cumplimiento de los derechos de los niños y adolescentes.
 VIGILANCIA del cumplimiento de las funciones de las autoridades
 competentes en la protección del niño y el adolescente.
 DEFENSA , atención a los niños y adolescentes cuyos derechos han sido
 vulnerados o se encuentran en riesgo de serlo
 Según el artículo 45 del Código de los Niños y
 Adolescentes, señala:
 BASE
 LEGAL:
 FINALIDAD:
 FUNCION
 GENERAL:
 FUNCIONES
 ESPECIFICAS
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Facultad de trabajo social
 Entre los derechos de los niños y adolescentes que se
 reclaman con mayor frecuencia se encuentran:
 Juicio por alimentos,
 Tenencia
 Inscripción de nacimiento
 Matrícula oportuna
 Protección contra la violencia familiar y
 Atención médica (Instituto de Defensa Legal, 2002).
 detenciones arbitrarias
 Régimen de visitas.
 Normas de comportamiento.
 Reconocimiento voluntario de paternidad, filiación extrajudicial.
 SERVICIOS
 Conocer la situación de las niñas, niños y
 adolescentes que se encuentran en instituciones
 públicas y privadas.
 Intervenir cuando se encuentren amenazados o
 vulnerados sus derechos para hacer prevalecer el
 principio de interés superior.
 Promover el fortalecimiento de los lazos familiares.
 Para ello puede efectuar conciliaciones
 extrajudiciales entre cónyuges, padres y familiares,
 sobre alimentos, tenencia y régimen de visitas,
 siempre que no existan procesos judiciales sobre
 estas materias.
 Fomentar el reconocimiento voluntario de la filiación
 Coordinar programas de atención en beneficio de
 los niños y adolescentes que trabajan
 Brindar orientación multidisciplinaria a la familia para
 prevenir situaciones críticas, siempre que no existan
 procesos judiciales previos.
 Denunciar ante las autoridades competentes las
 faltas y delitos cometidos en agravio de los niños y
 adolescentes.
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Facultad de trabajo social
 Inscripción extemporánea de nacimiento.
 y otros que tengan que ver con la situación de
 niños y adolescentes.
 Recepción y Calificación del Caso: el Defensor toma conocimiento del caso,
 ya sea de manera oral o escrita, para luego evaluarlo y determinar la acción a
 seguir. Este proceso no debe tardar más de 7 días hábiles contados a partir del
 momento en el que se tomó conocimiento del caso.
 Ejecución de las Acciones Dispuestas: Como resultado de la calificación y
 de acuerdo a los resultados, se puede llevar a cabo las siguientes acciones:
 La Derivación
 La Conciliación Extrajudicial
 El compromiso
 Las otras acciones administrativas: derivación del caso
 Seguimiento: Es el conjunto de acciones que realiza la Defensoría a fin de:
 Verificar los avances.
 ajustes de estrategias para alcanzar los resultados previstos lo que
 supone evaluar el cumplimiento de los acuerdos y en caso de no estar
 cumpliéndose, recomendar soluciones y correctivos.
 Lograr el total cumplimiento de los acuerdos en favor
 de las niñas, niños y adolescentes.
 Identificar las limitaciones y dificultades.
 PROCESO DE ATENCION
 Quienes pueden denunciar
 Los propios niños, niñas y adolescentes.
 La madre, el padre o cualquier otro familiar.
 Cualquier persona que conozca de una
 situación que afecte los derechos del niño y
 adolescente.
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Facultad de trabajo social
 COBERTURA
 La DEMUNA cubre alrededor del 80% de provincias del
 país. Según cifras del MINDES, existen 843 DEMUNA a
 nivel nacional, entre provinciales y distritales, las mismas
 que se han atendido alrededor de 400,000 casos desde
 su creación, Ello las perfila, en términos prácticos, como
 la principal red nacional de conciliación especializada en
 niñez y familia del país, más allá de sus dificultades,
 limitaciones y desafíos.
 Y 191 DEMUNAS están en la región Junín.
 Los DERECHOS son los caminos hacia una vida digna".
 Los DEBERES son la manera que debemos
 transitar ese camino.
 http://www.monografias.com/Computacion/Redes/
 http://www.monografias.com/trabajos5/fami/fami.shtml
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Facultad de trabajo social
 DEFENSORIA
 MUNICIPAL DEL
 NIÑO Y
 ADOLESCENTE DE LA
 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
 CHILCA
 GENERALIDADES:
 La DEMUNA del distrito de Chilca, al igual que las DEMUNAS a nivel nacional
 tiene la misma finalidad, funciones, base legal y otras especificadas al inicio
 del boletín.
 Personal de la demuna: 1 abogada, 1 psicóloga y 1secretaria
 HORARIO DE ATENCION: 8:30 AM- 6: 00 PM
 DIRECCION: AV. 9 DE DICIEMBRE N° 450 –CHILCA
 Las Demuna pertenecen a una
 red institucional más compleja
 de protección a los infantes y
 adolescentes: el Comité
 Municipal por los Derechos del
 Niño y el Adolescente
 (COMUDENA).
 http://www.google.com.pe/imgres?q=municipalidad+de+chilca+huancayo&hl=es-419&biw=1360&bih=571&tbm=isch&tbnid=juu8fXKiwzSCAM:&imgrefurl=http://www.rpp.com.pe/2012-12-14-huancayo-encuentran-a-trabajador-municipal-cobrando-200-soles-noticia_549188.html&docid=q1HqTSmiyV2g4M&imgurl=http://www.rpp.com.pe/pict.php?g=-1&p=/picnewsa/1029319.jpg&w=610&h=472&ei=96LuUeXbI4_u9ASihYEI&zoom=1&iact=rc&dur=594&page=3&tbnh=148&tbnw=190&start=48&ndsp=27&ved=1t:429,r:64,s:0,i:272&tx=109&ty=66
 http://www.google.com.pe/imgres?q=municipalidad+de+chilca+huancayo&hl=es-419&biw=1360&bih=571&tbm=isch&tbnid=juu8fXKiwzSCAM:&imgrefurl=http://www.rpp.com.pe/2012-12-14-huancayo-encuentran-a-trabajador-municipal-cobrando-200-soles-noticia_549188.html&docid=q1HqTSmiyV2g4M&imgurl=http://www.rpp.com.pe/pict.php?g=-1&p=/picnewsa/1029319.jpg&w=610&h=472&ei=96LuUeXbI4_u9ASihYEI&zoom=1&iact=rc&dur=594&page=3&tbnh=148&tbnw=190&start=48&ndsp=27&ved=1t:429,r:64,s:0,i:272&tx=109&ty=66
 http://www.google.com.pe/imgres?q=municipalidad+de+chilca+huancayo&hl=es-419&biw=1360&bih=571&tbm=isch&tbnid=juu8fXKiwzSCAM:&imgrefurl=http://www.rpp.com.pe/2012-12-14-huancayo-encuentran-a-trabajador-municipal-cobrando-200-soles-noticia_549188.html&docid=q1HqTSmiyV2g4M&imgurl=http://www.rpp.com.pe/pict.php?g=-1&p=/picnewsa/1029319.jpg&w=610&h=472&ei=96LuUeXbI4_u9ASihYEI&zoom=1&iact=rc&dur=594&page=3&tbnh=148&tbnw=190&start=48&ndsp=27&ved=1t:429,r:64,s:0,i:272&tx=109&ty=66
 http://www.google.com.pe/imgres?q=municipalidad+de+chilca+huancayo&hl=es-419&biw=1360&bih=571&tbm=isch&tbnid=juu8fXKiwzSCAM:&imgrefurl=http://www.rpp.com.pe/2012-12-14-huancayo-encuentran-a-trabajador-municipal-cobrando-200-soles-noticia_549188.html&docid=q1HqTSmiyV2g4M&imgurl=http://www.rpp.com.pe/pict.php?g=-1&p=/picnewsa/1029319.jpg&w=610&h=472&ei=96LuUeXbI4_u9ASihYEI&zoom=1&iact=rc&dur=594&page=3&tbnh=148&tbnw=190&start=48&ndsp=27&ved=1t:429,r:64,s:0,i:272&tx=109&ty=66
 http://www.google.com.pe/imgres?q=municipalidad+de+chilca+huancayo&hl=es-419&biw=1360&bih=571&tbm=isch&tbnid=juu8fXKiwzSCAM:&imgrefurl=http://www.rpp.com.pe/2012-12-14-huancayo-encuentran-a-trabajador-municipal-cobrando-200-soles-noticia_549188.html&docid=q1HqTSmiyV2g4M&imgurl=http://www.rpp.com.pe/pict.php?g=-1&p=/picnewsa/1029319.jpg&w=610&h=472&ei=96LuUeXbI4_u9ASihYEI&zoom=1&iact=rc&dur=594&page=3&tbnh=148&tbnw=190&start=48&ndsp=27&ved=1t:429,r:64,s:0,i:272&tx=109&ty=66
 http://www.google.com.pe/imgres?q=municipalidad+de+chilca+huancayo&hl=es-419&biw=1360&bih=571&tbm=isch&tbnid=juu8fXKiwzSCAM:&imgrefurl=http://www.rpp.com.pe/2012-12-14-huancayo-encuentran-a-trabajador-municipal-cobrando-200-soles-noticia_549188.html&docid=q1HqTSmiyV2g4M&imgurl=http://www.rpp.com.pe/pict.php?g=-1&p=/picnewsa/1029319.jpg&w=610&h=472&ei=96LuUeXbI4_u9ASihYEI&zoom=1&iact=rc&dur=594&page=3&tbnh=148&tbnw=190&start=48&ndsp=27&ved=1t:429,r:64,s:0,i:272&tx=109&ty=66
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OBJETIVO
 PROMOVER DEL DESARROLLO INTEGRAL DEL NIÑO y ADOLESCENTE
 ¿Qué ES DESARROLLO INTEGRAL?
 Cambio positivo en el cual se
 busca la calidad de vida y
 bienestar de la persona
 tomando en cuenta ámbitos
 no solo económicos.
 D I
 M E N S I O N E S
 COMUNAL- social
 Seguridad ciudadana, promoción de derechos, autoridades e instituciones promueven, reconocen y protegen derechos.
 EDUCATIVO
 Calidad y ambiente educativo, promoción y ejercidos de derechos y deberes.
 FAMILIAR
 Funcionalidad familiar, ambiente familiar, reconocimiento de los derechos y deberes dentro del ambiente familiar.
 BIOLOGICO-físico
 Alimentación, salud, vestido
 Ocio
 Lugares de recreación, ámbitos de esparcimiento lozas deportivas, parques, tiempo de juego derecho a momentos de ocio.
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Facultad de trabajo social
 ACTIVIDADES
 ¿Qué SE HARÁ PARA ALCANZAR EL
 OBJETIVO?
 Promover la defensa del niño y del adolescente a través de conciliaciones, audiencias e incentivación a la planificación familiar.
 S U B
 A C T I V I D A D E S
 -recepción de casos
 meta realizadas observación
 - 1200 casos hasta el mes de junio.
 -Hasta junio del 2013 se recepcionaron 1228 CASOS.
 -se lograron cumplir con lo programado y más de lo programado. En cuanto cobertura de casos. - se realizó audiencias más de las programadas. - en cuanto a seguimiento de casos, no se realizan ya que no se cuenta con personal suficiente para esta tarea, por lo que no cumplió con las metas.
 -audiencia de
 conciliación y
 compromisos.
 -105 audiencias de conciliación hasta el mes de junio
 -Hasta junio del 2013 se hicieron 139 audiencias de conciliación y compromisos.
 -trámites administrativos
 y /o gestiones.
 -60 trámites administrativos.
 - Hasta junio del 2013 se hicieron trámites administrativos.
 -seguimiento de casos-
 visitas domiciliarias
 Invitación a
 conciliaciones,
 citaciones, etc.
 -75 visitas domiciliarias.
 -hasta junio del 2013 se dieron 150 invitaciones a conciliaciones.
 Campañas de difusión de servicios de la DEMUNA y la mujer, como la violencia familiar, casos de
 -campaña de difusión de servicios de la DEMUNA.
 -15 campañas de difusión de servicios de la DEMUNA.
 No se cumplió con las actividades establecidas desde enero a junio del 2013.
 - Campaña de derecho a la identidad.
 -10 Campañas de derecho a la identidad.
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Facultad de trabajo social
 familia, asesoría legal, orientación atención laboral
 S U B
 A C T I V I D A D E S
 -campaña de sensibilización en violencia familiar para padres en centros educativos.
 -12 campañas de sensibilización en violencia familiar para padres en centros educativos.
 -Se reprogramarán a partir del mes de agosto del 2013.
 -taller para profesores, el tema de violencia familiar y prevención del bullying.
 -6 talleres para profesores, en el tema de violencia familiar y prevención del bullying.
 -charlas para madres de comités del PVL, en temas de pensión de alimentos, régimen de visitas, tenencia del menor, violencia familiar, abuso sexual infantil.
 - 87 charlas para madres de comités del PVL, en temas de pensión de alimentos, régimen de visitas, tenencia del menor, violencia familiar, abuso sexual infantil.
 La DEMUNA De Chilca Tiene El Objetivo DE Promover El Desarrollo Integral Y Promover, Es Realizar Una Serie DE Actividades Que
 Vayan En Cumplimiento De Su Objetivo Y Sus Metas Planteadas, ´Por lo Que Se Ve En Cuadro Las Actividades Correspondientes A
 Conciliaciones, Audiencias, Recepción De Casos, Etc. Si Se Está Cumpliendo, Pero Por Otro Lado Las Campañas De Difusión Las
 Cuales Son Muy Importantes Para La Promoción De Derechos Y De Servicio No Las Han Realizado Aun.
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Facultad de trabajo social
 Según reporte de la DEMUNA el tema de violencia familiar es uno de los temas
 más frecuentes dentro del distrito de chilca, puesto que en el año 2012 se recibieron 2800 denuncias de
 violencia al interior de los hogares, donde el agresor son los varones y la víctima las mujeres y niños,
 NUMERO DE CASOS ATENDIDOS POR LA DEMUNA DE CHILCA:
 PENSION DE ALIMENTOS 147
 REGIMEN DE VISITAS 48
 VIOLENCIA FAMILIAR 2800
 INSCRIPCION EXTEMPORANEA 34
 ABUSO SEXUAL 5
 VIOLENCIA FAMILIAR 220
 VIOLENCIA SEXUAL 25
 PENSION DE ALIMENTOS 356
 TENENCIA 128
 REGIMEN DE VISITAS 104
 INSCRIPCION EXTENPORANEA 45
 ASESORIA LEGAL DE DIVERSOS CASOS 350
 Sabías que???
 Entre los casos recepcionados
 por la DEMUNA, EL MAYOR
 PORCENTAJE EN EL 2012 FUE
 de VIOLENCIA FAMILIAR Y
 EN EL AÑO 2013 SIGUE
 SIENDO UNO DE LOS
 SERVICIOS QUE MAS SE
 ATIENDEN, DESPUES DE
 JUICIO DE ALIMENTOS.
 Según Se Observa En Los Cuadros De
 Casos Atendidos La Violencia Familiar
 Tiene Numero Altos, E El Año 2012
 Fueron 2800 Casos, Lo Cual Es
 Alarmante, Mientras Que El 2013 La
 Violencia Familiar Sigue Siendo Uno De
 Los Mayores Problemas, Siendo
 Precedido Por El Tema De Pensión De
 Alimentos. Lo Cual Da A entender Que
 Hay Un Gran Número De Familias
 Separadas E irresponsables.
 AÑ
 O 2
 01
 2
 AÑ
 O 2
 01
 3
 EN
 ER
 O-J
 UN
 IO
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Del Cuadro Anterior,
 CASOS RESUELTOS
 156 CASOS RESUELTOS EN PENSION DE ALIMENTOS
 15 ACTAS DE COMPROMISOS
 64 CASOS RESUELTOS EN TENENCIA
 60 CASOS RESUELTOS EN REGIMEN DE VISITAS
 CASOS DERIVADOS:
 220 CASOS DERIVADOS AL CEM
 25 CASOS DERIVADOS DE VIOLENCIA SEXUAL
 20 CASOS DERIVADOS EN MEDIDA DEPROTECCION A LA
 GOBERNACION
 OBJETIVO DE LA DEMUNA CON RESPECTO A LA
 VIOLENCIA FAMILAR.
 “DISMINUR EL MALTRATO Y LA VIOLENCIA FAMILAR”
 Por ello que este Tema está dentro de sus actividades,
 que aún no se han realizado.
 DE LOS 220 CASOS DE
 VIOLENCIA FAMILIAR,
 EL 100% FUERON
 DERIVADOS AL CEM.
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Facultad de trabajo social
 La DEMUNA de chilca no cuenta con:
 Suficiente Personal
 Equipos Tecnológicos
 Mobiliarios
 Ubicación Inapropiada
 Infraestructura Adecuada.
 Ambientes Adecuados Para La Atención De Los Servicios.
 MADRE DE FAMILIA SOLICITA SERVICIO DE
 LA DEMUNA, POR MOTIVO DE PENSION DE
 ALIMENTOS
 PAREJA SOLICITA SERVICIO DE LA DEMUNA, EN
 SEPARACION
 CHARLA DIRIGIDA
 COMITES DE VASO DE
 LECHE SOBRE
 VIOLENCIA FAMILIAR,
 EN EL AÑO 1012
 FACHADA DE LA DEMUNA
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Facultad de trabajo social
 CONCLUSIONES:
 LA DEMUNA de chilca cumplió con sus actividades de servicio que
 brinda en su instancia, mientras que en cuanto a difusión y promoción
 de derechos y deberes del niño y adolescente aún no se han realizado,
 puesto que serán reprogramadas a partir del mes de agosto.
 Las actividades que plantea la DEMUNA en cuanto a la relación de su
 objetivo, el de promover el desarrollo integral, necesita que las
 actividades sean puestas en marcha.
 El problema de la violencia familiar como se ve es un tema latente en
 Chilca por lo cual no solo se debe esperar a recepcionar los casos
 cuando ya haya víctimas, es necesaria la consecución de la actividades.
 Además sabemos que la DEMUNA refirió todos los casos de violencia
 familiar al CEM, por ello que el desarrollo de las campañas son una
 obligación para la DEMUNA de chilca.
 En un país donde la población menor de 15 años se aproxima poco a
 poco a los 10 millones de habitantes, la preocupación por el bienestar de
 los niños y adolescentes de ambos sexos, es tan importante como los
 otros temas municipales como la .limpieza, seguridad ciudadana,
 transporte público o el ornato. Y es que es importante tener en cuenta
 que una sociedad sana es aquella que se ocupa porque sus niños
 crezcan con amor y armonía, en pleno respeto de sus derechos.
 ELABORADO POR:
 MENDOZA PORRAS INDIRA
 http://www.monografias.com/trabajos/explodemo/explodemo.shtml
 http://www.monografias.com/trabajos/transporte/transporte.shtml
 http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
 http://www.monografias.com/trabajos16/filosofia-del-amor/filosofia-del-amor.shtml
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